
Allmänna villkor – Louise Reflexologi 

Företagsuppgifter 
Louise Reflexologi 
www.louiselindberg.se 
E-post: info@louiselindberg.se 

Bokning och betalning 
Bokning av behandling sker via Bokadirekt eller genom kontakt via Messenger. Betalning sker via 
direktbetalning i Bokadirekt, Swish eller ePassi. 

Avbokning 
Avbokning ska ske senast 24 timmar före bokad tid. Vid senare avbokning eller uteblivet besök 
debiteras hela beloppet för behandlingen. Avbokning görs via Bokadirekt eller genom att kontakta 
Louise Reflexologi via Messenger eller e-post (info@louiselindberg.se). 

Ångerrätt 
Vid köp av behandling via ePassi eller Bokadirekt gäller distansavtalslagen. Du har 14 dagars 
ångerrätt från köpet, så länge behandlingen inte har påbörjats. När behandlingen är genomförd 
upphör ångerrätten att gälla, eftersom det är en personlig tjänst som inte kan återlämnas. Om du vill 
utnyttja ångerrätten innan behandlingstillfället, kontakta Louise Reflexologi via e-post: 
info@louiselindberg.se. 

Presentkort och klippkort 
Presentkort och klippkort gäller under angiven giltighetstid och kan inte lösas in mot kontanter. De 
är personliga och får inte överlåtas till annan person utan överenskommelse. 

Övrigt 
Louise Reflexologi förbehåller sig rätten till eventuella prisändringar och uppdateringar av 
villkoren. 


